
หลกัการวา่ดว้ยความปลอดภยั คณุภาพ และความรบัผดิชอบในผลติภณัฑ ์

คาํแถลงหลกัการ:

3เอ็ม ยดึมัѷนในความปลอดภัย คณุภาพ และความรับผดิชอบในผลติภณัฑ์ โดย 3เอ็ม จะพจิารณาถงึความปลอดภยั คณุภาพ และความรับผดิชอบ
ในผลติภณัฑเ์ป็นลําดบัแรกเสมอในระหวา่งกระบวนการออกแบบ การผลติ การทําการตลาด และการจําหน่ายของผลติภณัฑข์อง 3เอ็ม พนักงาน
ของ

3เอ็ม จะตอ้งทราบและปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบรวมถงึนโยบาย มาตรฐาน และขั Ѹนตอนการปฏบิตังิานของ 3เอ็ม ทีѷเกีѷยวขอ้งกบัความ
ปลอดภยั คณุภาพ และความรับผดิชอบในผลติภัณฑข์อง 3เอ็ม และจะตอ้งรายงานความกงัวลและตอบสนองตอ่ขอ้รอ้งเรยีนอยา่งจรงิจัง ผูบ้รหิาร
ของ 3เอ็ม มหีนา้ทีѷในการแกไ้ขขอ้กงัวลทีѷมกีารรายงานและตรวจสอบใหแ้น่ใจวา่พนักงานของ 3เอ็ม ไดรั้บการฝึกอบรมอยา่งเหมาะสมเกีѷยวกบั
กฎหมายและกฎระเบยีบทีѷใชบ้งัคบั รวมถงึนโยบาย มาตรฐาน และขั Ѹนตอนการปฏบิัตงิานของ 3เอ็ม ดว้ย

วตัถปุระสงค:์

3เอ็ม มุง่มัѷนทีѷจะยกระดบัชวีติของทกุคน เราตอบสนองตอ่ความตอ้งการของลกูคา้ดว้ยผลติภัณฑค์ณุภาพทีѷปลอดภัยตอ่การใชง้านตามวัตถปุระสงค์
และตระหนักดวีา่การนําเสนอผลติภณัฑท์ีѷตอบสนองตอ่ความตอ้งการของลกูคา้ ชมุชน และขอ้กําหนดทีѷเขม้งวดของ 3เอ็ม คอืรากฐานของความ
สําเร็จ เราดําเนนิงานเพืѷอสรา้งผลติภัณฑท์ีѷมปีระสทิธภิาพในการทํางานทีѷเหนอืกวา่ดา้นสิѷงแวดลอ้มตลอดอายกุารใชง้านของผลติภัณฑ์ นอกจากนีѸ
3เอ็ม ยงัทํางานรว่มกบัผูจํ้าหน่ายสนิคา้หรอืบรกิารและพันธมติรทางธรุกจิเพืѷอใหพ้วกเขาปฏบิตังิานเพืѷอบรรลวุัตถปุระสงคเ์ดยีวกนักบั 3เอ็ม ความ
รว่มมอืเหลา่นีѸจะชว่ยสรา้ง ปกป้อง และรับรองความสําเร็จในระยะยาวของบรษัิทของเรา

หลักการนีѸบงัคับใชก้บัพนักงาน 3เอ็ม ทกุคนทัѷวโลก และอาจบงัคบัใชก้บับคุคลภายนอกทีѷดําเนนิงานในนามของ 3เอ็ม ดว้ย โปรดดหูลักการวา่ดว้ย
การปฏบิตัติามกฎหมายและจรรยาบรรณทางธรุกจิหากตอ้งการทราบวา่บคุคลภายนอกจะตอ้งปฏบิัตติามจรรยาบรรณทางธรุกจิของ 3เอ็ม เมืѷอใด

คาํแนะนําเพิѷมเตมิ:

• ปฏบิตัติามกฎหมายและกฎระเบยีบบงัคบัดา้นความปลอดภยัของผลติภณัฑ ์ คณุภาพ และสิŕงแวดลอ้ม รวมทัŖงนโยบาย มาตรฐาน และขัŖนตอนการปฏบิตังิาน
ของ 3เอ็ม ดว้ย

• ตืŕนตวัอยู่เสมอและรายงานขอ้กงัวลเกีŕยวกบัความปลอดภยั คณุภาพ และความรบัผดิชอบในผลติภณัฑท์ัŖงหมด รวมถงึขอ้กงัวลทีŕเพืŕอนรว่มงาน ลกูคา้ ผูใ้ช ้
ผลติภณัฑ ์ และบุคคลอืŕนๆ ไดแ้จง้ตอ่ทา่นดว้ย

• ความรบัผดิชอบในผลติภณัฑนั์Ŗนประกอบดว้ยความมุ่งมัŕนของ 3เอ็ม ในดา้นสิŕงแวดลอ้ม สขุภาพ และความปลอดภยั (EHS) ซึŕงครอบคลมุถงึความ
ปลอดภยัของผลติภณัฑแ์ละการปฏบิตัติามกฎหมาย ตวัอย่างของความมุ่งมัŕนดา้นความรบัผดิชอบในผลติภณัฑข์อง 3เอ็ม ไดแ้ก่ นโยบายและมาตรฐานทีŕ

เกีŕยวกบัการบรหิารจดัการผลติภณัฑแ์บบครบวงจรตลอดอายุการใชง้าน สารเคมตีกคา้ง และการใชท้รพัยากรกระดาษ

• นํากรอบการทํางานของ 3เอ็ม วา่ดว้ยการแนะนําเทคโนโลยใีหม่และการแนะนําผลติภณัฑใ์หม่และการบรหิารจดัการผลติภณัฑแ์บบครบวงจรตลอดอายกุารใช ้
งานมา พจิารณาในขัŖนตอนของการออกแบบ การผลติ การทําการตลาด และการจาํหน่ายผลติภณัฑข์อง 3เอ็ม เพืŕอชว่ยเสรมิสรา้งความปลอดภยัของ
ผลติภณัฑ ์ คณุภาพ การปฏบิตัติามกฎหมาย ประสทิธภิาพการทํางานดา้นสิŕงแวดลอ้ม การใชง้านตามวตัถปุระสงค ์ การใชง้านโดยไม่ถกูตอ้ง การกาํจดั
ผลติภณัฑ ์ และความรบัผดิชอบดา้นอืŕนๆ

• ตรวจสอบผลติภณัฑท์ีŕว่าจา้งผลติดา้นสิŕงแวดลอ้ม สขุภาพ ความปลอดภยั กฎระเบยีบ และความรบัผดิในผลติภณัฑท์ีŕอาจเกดิขึ Ŗนดว้ยมาตรฐานเดยีวกบัทีŕใช ้
ในการตรวจสอบผลติภณัฑท์ีŕ 3เอ็ม ผลติขึ Ŗนเอง

• เขา้รว่มฝึกอบรมเกีŕยวกบัความปลอดภยัของผลติภณัฑ ์ คณุภาพ การปฏบิตัติามกฎหมาย ประสทิธภิาพการทํางานดา้นสิŕงแวดลอ้ม การบรหิารจดัการ
ผลติภณัฑ ์ และความรบัผดิชอบในผลติภณัฑด์า้นอืŕนๆ

• ตรวจสอบการอา้งองิเกีŕยวกบัผลติภณัฑ ์ ซ ึŕงรวมถงึการตลาด การจาํหน่าย และขอ้มูลทางเทคนิคทีŕใหแ้กล่กูคา้

• คดัเลอืกและซื Ŗอ/วา่จา้งผูจ้าํหน่ายสนิคา้ ผูร้บัเหมา ผูผ้ลติ และผูใ้หบ้รกิาร ซึŕงปฏบิตัติามกฎหมายและกฏระเบยีบทีŕใชบ้งัคบั และปฏบิตัติามขอ้กาํหนดดา้น
ความปลอดภยัของผลติภณัฑ ์ คณุภาพ ประสทิธภิาพการทํางานดา้นสิŕงแวดลอ้ม และความรบัผดิชอบดา้นอืŕนๆ ของ 3เอ็ม

• พนักงานควรตดิต่อเจา้หนา้ทีŕดา้นสิŕงแวดลอ้ม สขุภาพ และความปลอดภยัประจาํหน่วยงาน ประจาํสถานปฏบิตังิาน หรอืประจาํประเทศของตน หรอืผูบ้รหิารทีŕ

รบัผดิชอบดา้นคณุภาพ เพืŕอขอความชว่ยเหลอืเกีŕยวกบักฎหมายและนโยบายทีŕเกีŕยวขอ้งและการปฏบิตัติามกฎหมายและนโยบายทีŕบงัคบัใชด้งักลา่ว

• 3เอ็ม นําความมุ่งมัŕนดา้นความปลอดภยั คณุภาพ และความรบัผดิชอบไปใชก้บัการใหบ้รกิารดว้ยมาตรฐานเดยีวกนั การใหบ้รกิารของ 3เอ็ม จะตอ้งดาํเนิน
การอย่างปลอดภยั เป็นไปตามกฎหมายและกฎระเบยีบทีŕใชบ้งัคบั เป็นไปตามขอ้กาํหนดดา้นคณุภาพและสอดคลอ้งกบันโยบาย มาตรฐาน และขัŖนตอนการ
ปฏบิตังิานของ 3เอ็ม

การลงโทษ:
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การไมป่ฏบิัตติามกฎหมายและกฎระเบยีบดา้นความปลอดภัยของผลติภัณฑ์ คณุภาพ และสิѷงแวดลอ้ม รวมทั ѸงหลักการนีѸอาจนําไปสูโ่ทษทางอาญา
และทางแพง่สําหรับ 3เอ็ม และพนักงานของบรษัิท การหยดุชะงักทางธรุกจิทีѷสําคญั และเป็นอันตรายตอ่ชืѷอเสยีงของ 3เอ็ม การฝ่าฝืนจรรยาบรรณ
ทางธรุกจิของ 3เอ็ม จะสง่ผลใหต้อ้งรับโทษทางวนัิย โดยโทษสงูสดุรวมถงึการใหอ้อกจากงานดว้ย
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