
Gewährleistung und beschränkter Gewährleistungsbehelf: 3M garantiert, dass jedes 3M Produkt zu dem Zeitpunkt, an dem 3M das Produkt ausliefert, den jeweiligen 3M Produktspezifikationen entspricht. 3M SCHLIESST ALLE 
ANDEREN AUSDRÜCKLICHEN ODER STILLSCHWEIGENDEN GEWÄHRLEISTUNGEN ODER BEDINGUNGEN AUS, EINSCHLIESSLICH DER GEWÄHRLEISTUNG ODER BEDINGUNG DER MARKTGÄNGIGKEIT UND DER EIGNUNG 
FÜR EINEN BESTIMMTEN ZWECK. Falls ein 3M Produkt nicht dieser Garantie entspricht, dann besteht die einzige und ausschließliche Abhilfe nach Wahl von 3M im Austausch oder in der Reparatur des 3M Produkts oder der Erstattung 
des Kaufpreises. Haftungsbeschränkung: Außer der oben angegebenen beschränkten Abhilfe und soweit der Haftungsausschluss nicht gesetzlich untersagt ist, haftet 3M nicht für jedweden Verlust oder Schaden, der durch das 3M 
Produkt entsteht oder mit ihm verbunden ist, sei dieser nun direkt, indirekt, speziell, zufällig oder ein Folgeschaden.  
Nur für die industrielle/berufliche Nutzung. Nicht für den Verkauf an oder Gebrauch durch Endverbraucher bestimmt. OMG1593863

Es gibt zusätzliche Informationsmaterialien, die weitere Informationen liefern können, einschließlich zum Zugang zu den Websites der Automobilhersteller:

I-CAR
i-Car.com
Bietet technische Unterstützung für die Reparaturfähigkeit (RTS). Diese Informationsautobahn für 
Reparaturen bietet Suchwerkzeuge für Automobilhersteller, bewährte Verfahren, technische Artikel 
und Echtzeit-Antworten auf Fragen zur Autoreparatur über Ask I-CAR.

OEM1Stop
OEM1Stop.com
Es soll Fahrzeugreparatur-Lackierern einen einfachen Zugang zu den aktuellsten 
Reparaturinformationen bieten, die von den teilnehmenden Automobilherstellern
zur Verfügung gestellt werden.

3M™ RepairStack™ Performance Solutions
3M™ RepairStack™ Performance Solutions ist mit Hardware ausgestattet, die alle 
Materialien von 3M und anderen Anbietern aufnehmen kann. Als integrierte und 
automatisierte Plattform bietet sie den Werkstätten drei wesentliche Vorteile:

Ein Bestandsverwaltungssystem, das gewährleistet, dass die für sichere
 und zuverlässige Reparaturen benötigten Materialien verfügbar sind
Optimierter Entwurfs- und Abrechnungsprozess
Echtzeit-Einblicke in die Unternehmensleistung

✓

✓
✓

Behalten Sie den Überblick, 
um auf Kurs zu bleiben.
Lassen Sie sich die für die 
ordnungsgemäße Durchführung 
der Reparatur verwendeten 
Materialien bezahlen.
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Wählen Sie die geeigneten Produkte
Bei der Reparatur eines Fahrzeugs kommt es nicht nur darauf an, wie man sie 
durchführt, sondern auch darauf, dass man die richtigen Lösungen verwendet, 
um die Reparatur auf die richtige Weise durchzuführen. Automobilhersteller 
benennen konkrete Produkte, die bei der Reparatur verwendet werden müssen, 
um optimale Ergebnisse zu erzielen.

Dokumentieren Sie das Verfahren
Achten Sie darauf, das Verfahren zum Zeitpunkt der Reparatur zu dokumentieren. 
Wenn ein Fahrzeug neu abgenommen werden muss, sollte der 
Original-Reparaturauftrag Angaben zu den verwendeten 
Automobilhersteller-Reparaturverfahren, Schweißproben, Vorher/
Nachher-Fotos und detaillierte Berichte etwaiger Untersuchungen enthalten.

Verbessern Sie die Genauigkeit
Die Konsultation der Automobilhersteller-Reparaturverfahren vor Aufnahme 
einer Reparatur kann Ihnen helfen, genauere Kostenvoranschläge zu erstellen, 
die richtigen Teile zu bestellen und die geeigneten Produkte zu beschaffen.

Vergewissern Sie sich grundsätzlich
Auch wenn Sie ein Fahrzeug bereits mehrfach repariert haben, ist es wichtig, die 
Automobilhersteller-Verfahren und -Produkte zu überprüfen, da sich diese aufgrund 
von Aktualisierungen von Technologien und Materialien häufig ändern können.

Stellen Sie den Erfolg 
Ihrer Werkstatt sicher.
Maximieren Sie das Potenzial 
Ihrer Werkstatt, indem Sie die 
Automobilhersteller-
Reparaturverfahren befolgen.
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Automobilhersteller-Reparaturverfahren
Suchen Sie auf der Website des Originalherstellers nach den aktuellsten 
Reparaturverfahren und Prozessleitfäden.

Datenblätter, Arbeitsanweisungen und Positionsangaben
Suchen Sie auf den Websites der Automobilhersteller nach Datenblättern 
und Positionsangaben, die für die Reparatur wichtig sind.

Beginnen Sie 
eine Reparatur?
Der erste Schritt zu einer 
ordnungsgemäßen Reparatur besteht 
darin, die Automobilhersteller-
Reparaturverfahren zu recherchieren.
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Führende Lackierwerkstätten 
befolgen Automobilhersteller-Reparaturverfahren
Schützen Sie sich, Ihre Werkstatt und Ihre Kunden, indem Sie jede einzelne 
Autoreparatur auf die richtige Weise durchführen. 

Die Konsultation der Automobilhersteller-Reparaturverfahren vor Aufnahme der Arbeit kann helfen, genauere Kostenvoranschläge zu erstellen, 
die richtigen Teile zu bestellen und die geeigneten Produkte zu beschaffen. Wenn die Arbeit ausgelagert wird, können die Verfahren dem 
Lackierer helfen, dem Lieferanten genaue Anweisungen zu geben, sodass Fehlanweisungen und Nacharbeit vermieden werden.

Um Zugang zu den Verfahren der Automobilhersteller zu erhalten, müssen Sie sich registrieren, 
ein Abonnement auswählen und bezahlen.


