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การดาวนโ์หลดแอปมือถอื My 3M 
 
 

เอกสารค าแนะน านีใ้หค้ าแนะน าโดยละเอยีดเกีย่วกบัการดาวนโ์หลดและลงชือ่เขา้ใช ้My 3M บนมอืถอื 
 

 

ดาวนโ์หลด Firstup โดยใชร้หสั QR 

นีห้รอืคุณสามารถคน้หา Firstup ใน Apple หรอื Google 
Play Store 
 

เปิดแอปและป้อน 3M เป็นองคก์รของคุณ  
 

จากน้ันแตะปุ่ม ถดัไป  
 

 

 

 

แตะปุ่ม ลงชือ่เขา้ใช ้
 
 
 

หมายเหต:ุ 

หากไดร้บัแจง้ใหย้นิยอมใหแ้อปรวบรวมขอ้มลูการบนัทกึความผดิพลาดและความเสถยีรของแ

อปพลเิคชนั คุณสามารถปฏเิสธหรอือนุญาตใหม้กีารตรวจสอบนีไ้ด ้

 

 

 

ขัน้ตอนต่อไป คุณจะถูกน าไปยงัหนา้จอลงชือ่เขา้ใชข้อง Microsoft 

เพือ่ลงชือ่เขา้ใชโ้ดยใช ้SSO (การลงชือ่เขา้ใชค้ร ัง้เดยีว) 
 

เร ิม่ขัน้ตอนนีโ้ดยป้อน 3MPIN@mmm.com ของคุณและแตะปุ่ม ถดัไป  
 

หมายเหต:ุ อยา่ลมืใช ้PIN + @mmm.com ของคณุ 

(ไม่ใชท่ีอ่ยู่อเีมลของคณุ) 
 

 
 

 

ป้อน รหสัผา่น 3M ของคุณแลว้แตะปุ่ม ลงชือ่เขา้ใช ้

ซึง่คอืรหสัผ่านเดยีวกบัทีค่ณุใชใ้นการลงชือ่เขา้ใชค้อมพวิเตอรเ์ดสกท็์อป 3M 
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คุณจะตอ้งยนืยนัตวัตนของคุณ ผ่าน MFA (การตรวจสอบสทิธิห์ลายปัจจยั)* 
 

หากตอ้งการเร ิม่ตน้ ใหเ้ลอืกวธิทีีคุ่ณตอ้งการรบัรหสัยนืยนั (ขอ้ความหรอืการโทร)  
 

* หากคุณไม่เคยตัง้คา่ตวัเลอืก MFA คณุสามารถตัง้ค่าไดท้นัทบีนเว็บไซตต์่อไปนี:้ 
https://mysignins.microsoft.com/security-info 

 

* หากคุณใชแ้อป Authenticator คุณอาจไดร้บัการขอใหย้นืยนัตวัตนกบั 

Authenticator แทนการรบัรหสัผ่านขอ้ความหรอืการโทร 

 

 

 

หากตอ้งการท า MFA ใหเ้สรจ็สมบูรณ ์ใหป้้อนรหสัทีคุ่ณไดร้บั และแตะปุ่ม ยนืยนั 
 

 

 

 

หากตอ้งการลดจ านวนคร ัง้ทีค่ณุตอ้งลงชือ่เขา้ใชบ้ญัช ีMicrosoft 

ใหท้ าเครือ่งหมายทีช่อ่ง อย่าแสดงขอ้ความน้ีอกี จากน้ันแตะปุ่ม ใช ่บนหนา้จอนี ้ 

 

 

 

คุณสามารถเปิดใชง้านการตรวจสอบดว้ยใบหน้าหรอืลายน้ิวมอื เพือ่ใหเ้ขา้ถงึ 

My 3M ไดง้่ายขึน้ในอนาคต 

(ตวัเลอืกทีม่จีะขึน้อยู่กบัวธิทีีค่ณุเขา้สู่ระบบในอุปกรณม์อืถอืของคุณในปัจจบุนั)  

 

 

 

เปิดใชง้านการแจง้เตอืนแบบขอ้ความแจง้เพือ่ใหแ้น่ใจว่าคณุทราบเมือ่มกีารเผยแพรข่อ้มูลทีม่ี

ล าดบัความส าคญัสูงบน My 3M  
 

 

https://mysignins.microsoft.com/security-info
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เสรจ็แลว้ 
 

คร ัง้ต่อไปทีคุ่ณเขา้แอป คุณอาจไม่จ าเป็นตอ้งท าขัน้ตอนมากมายเชน่นี ้

เพราะคุณไดล้งชือ่เขา้ใชเ้พยีงคร ัง้เดยีว 
 

คน้หาแอป Firstup บนอุปกรณม์อืถอืของคุณเพือ่เขา้ถงึ My 3M 

ไดทุ้กเมือ่บนอุปกรณม์อืถอืของคุณ 
 

 

หากตอ้งการความชว่ยเหลอื 

• รเีซต็รหสัผ่านของคุณ: https://mysignins.microsoft.com/security-info/password/change 

• ปลดล็อคบญัชขีองคณุ: https://passwordreset.microsoftonline.com/  

• ตัง้ค่าการตรวจสอบสทิธิห์ลายปัจจยั (MFA): https://mysignins.microsoft.com/security-info 

• หากตอ้งการความชว่ยเหลอืเพิม่เตมิในการเขา้ถงึ My 3M โปรดตดิต่อฝ่ายชว่ยเหลอืดา้น IT ในพืน้ทีข่องคุณ  

https://mysignins.microsoft.com/security-info/password/change
https://passwordreset.microsoftonline.com/
https://mysignins.microsoft.com/security-info

