
3M Absaugeinheiten – Garantieformular
Endkunde: Bitte geben Sie bei Garantiereparaturen die folgenden Informationen an. Reichen Sie diese zusammen mit einer Kopie der 
Rechnung ein. Diese darf keine Angaben zum Wiederverkaufspreis enthalten. Die Rechnung sollte die Seriennummer, die Rechnungs-
oder Bestellnummer, die Beschreibung des Fehlers und die Rücksendeadresse enthalten (bitte machen Sie die anderen Informationen 
auf der Rechnung unleserlich). Legen Sie der 3M Absaugeinheit eine Kopie dieses Formulars bei, wenn Sie sie wie vereinbart an den 
3M Autorisierten Dienstleister oder den Händler schicken.
3M Autorisierter Dienstleister: Führen Sie nach Erhalt dieses Formulars eine Eingangsbeurteilung der Einheit durch und übermitteln 
Sie dem Händler Ihre Prognose. Wenden Sie sich nach Durchführung der Reparatur oder bei Fragen an Ihren lokalen Ansprechpartner 
im 3M Customer Issue Resolution Team 

1. ENDVERBRAUCHER-KONTAKTINFORMATIONEN FÜR GARANTIEANSPRÜCHE

Ihr Name Datum

Ihre E-Mail-Adresse Telefonnummer

2. ENDVERBRAUCHER-KONTAKTINFORMATIONEN –
DETAILANGABEN ZUM UNTERNEHMEN

3. KAUFBELEG DES 3M HÄNDLERS

Name des Unternehmens Name

Adresse Adresse

Ort Ort

Postleitzahl Postleitzahl

Land Land

Name des Kontakts

Telefonnummer

Kaufdatum E-Mail-Adresse

4. RECHNUNGS- oder 
BESTELLSCHEINNUMMER

5. PRODUKTCODE 6. SERIENNUMMER DES 
WERKZEUGS

8. NAME DES 3M AUSSENDIENSTMITARBEITERS 9. NAME EINES 3M KUNDENDIENSTKONTAKTS

10. REPARIERTES WERKZEUG ZURÜCKSENDEN AN: (falls abweichend von 1 & 2)

Name Telefonnummer

Adresse Postleitzahl – Ort

Land E-Mail-Adresse

7. BESCHREIBEN SIE DEN FEHLER (FÜGEN SIE EIN BILD ODER EIN VIDEO BEI)

Hinweis: Das 3M Autorisierte Reparaturzentrum verwendet die in diesem Formular und in der Rechnung enthaltenen Informationen 
zur Bearbeitung Ihrer Reparatur wie im folgenden Prozessleitfaden beschrieben: [URL und Link zum Prozessleitfaden hinzufügen]. 
Die Verarbeitung personenbezogener Daten durch 3M erfolgt in Übereinstimmung mit der 3M Globalen Datenschutzerklärung: 
https://www.3m.com/3M/en_US/company-us/privacy-policy/.

https://www.3m.com/3M/en_US/company-us/privacy-policy/
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