Science.
Applied to Life.™

Vaatii valittomia toimenpiteita

3M Personal Safety Division julkaisee "Stop Use and Recall" -
tiedotteen tietyn ajanjakson aikana valmistetuille 3M™
PELTOR™ X4 -sarjan kuulonsuojaimille.

Tuotteet: 3M™ PELTOR™ X4 -sarjan kuulosuojaimet
Tuotteiden valmistusaika: maaliskuun 2020 - syyskuu 2022

Osana 3M:n jatkuvaa sitoutumista korkealaatuisten henkildsuojaimien toimittamiseen 3M
julkaisee kayton lopettamis- ja takaisinkutsu tiedotteen koskien 3M ™ PELTOR™ X4 -sarjan
kuulonsuojaimia, jotka ovat valmistettu maaliskuun 2020 ja syyskuun 2022 valisena aikana. 3M
on havainnut, ettd kyseiselld aikavalilld valmistetuissa X4-kuulosuojaimissa saattaa esiintya
halkeamia kupujen ulkopinnoilla (ks. lite A). Kaikki talla aikavalilla valmistetut tuotteet on
poistettava kaytdsta, vaikka halkeamia ei esiintyisi. Katso alla olevista ohjeista tuotteet, joita tama
tiedote ja mahdolliset lisdohjeet koskevat. Tahan ongelmaan liittyen ei ole raportoitu
loukkaantumisia, tai onnettomuuksia.

Taulukko 1: Mallitunnukset, joita ongelma koskee (CE:n eurooppalaiset versiot)

AT Tuote-
mallitu Nimike Mallin tyyppi Materiaalin kuvaus Vari
ANUS numero
3M™ PELTOR™
™ ™
X4A f(,XIA EZFrhIf?sR Paalakisanka 7000103993 | Kuulonsuojain, Hi-Viz, Vihrea
paalakisanka, X4A
3M™ PELTOR™ X4A
™ ™ ?
xan | o EZrEn';If?SR Paslakisanka | 7100097605 | Orange headband, X4A- Oranssi
OR
o 3M™ PELTOR™
™ ™
xaps | SM™ PELTOR™ | Kypdrakiinnity | 7460095551 | Kuulonsuojain, Hi-Viz, Vihrea
X4P5 Earmuffs s o o
kyparakiinnitys, X4P5
o 3M™ PELTOR™
™ ™
X4P5 f(,:I/IPS Egi_r;ruoﬁz Kyparikunnlty 7100097444 | Kuulonsuojain, oranssi, Oranssi
kyparakiinnitys, X4P5E-OR
o 3M™ PELTOR™
™ ™
xap3 | SM™PELTOR™ | Kypdrakiinnity | 76441030994 | Kuulonsuojain, Hi-Viz, Vihrea
X4P3 Earmuffs s o o
kyparakiinnitys, X4P3
3M™ PELTOR™
™ ™
xaB | I Egl-rluoﬁi Niskasanka | 7100123162 | Kuulonsuojain, Hi-Viz, Vihres
niskasanka, X4B

Ohjeet loppukayttdjille:

Vaihe 1: Selvita, koskeeko ongelma hallussasi olevaa kuulonsuojainmallia, tarkista kuvun
ulkopinnalle painettu mallitunnus (Figure 2). Vertaa kupin Model ID:td yldpuolella olevassa
taulukossa 1. ilmoitettuihin. Jos Model ID vastaa jotakin taulukossa mainittua, jatka vaiheeseen
2. ja mikali numeroa ei ole mainittu taulukossa, voit edelleen jatkaa tuotteen kayttoa.

Vaihe 2: Tarkista kupin ulkopuolelle painettu valmistuspaivamaara (Mfg) (MM/VVVVV) (Figure
2). Jos tuotteen valmistusaika on ollut 03/2020-09/2022 valisena aikana, jatka vaiheeseen 3.
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Vaihe 3: Ota yhteyttd paikalliseen 3M-jalleenmyyjaan koordinoidaksesi viallisten tuotteiden
palautusmenetelmaa, korvaavaa tuotetta (jos saatavilla), tai tuotteen hyvitysta varten.

Figure 2: Model ID & Mfg
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Ohjeet jalleenmyyjille:

Kun olet vastaanottanut tdaman tiedotteen, ota yhteyttd asiakaspalveluumme saadaksesi luettelon
teille toimitetuista tuotteista, joita tama asia koskee. Jos tuotteita on varastoituna, palauta tuotteet
3M:lle hyvitysta varten.

Lahetd tama tiedote valittdbmasti asiakkaillenne, jotka ovat hankkineet tuotteita, joita tama
ongelma koskee ja tarjoa asiakkaillenne apua prosessin loppuun saattamiseksi. 3M hyvittaa
jalleenmyyjille asiakaspalautuksia. Hyvityksen saamiseksi varastossa olevat tuotteet on
palautettava takaisin 3M:lle, jonka jalkeen hyvitys suoritetaan.

Jos sinulla on kysyttavaa tai haluat lisédtietoja, ota yhteytta paikalliseen 3M-edustajaan.
3M on edelleen sitoutunut tarjoamaan laadukkaita tuotteita ja palveluita asiakkailleen.

Pahoittelemme tasta tilanteesta mahdollisesti aiheutuvaa vaivaa. Arvostamme jatkuvaa tukeasi
3M:n henkilésuojaus tuotteille ja palveluille.

3M-kuuloratkaisut
3M Personal Safety Division

Liite A: Esimerkkeja kupujen mahdollisista halkeamista




