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Garantir la qualité. 
Accroître l’efficacité.  
Devenir un  
partenaire graphique 3M Select.
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Chers professionnels de la communication 
graphique,
3M a développé des milliers de produits innovants pour un large éventail de 
secteurs. Notre cœur de métier consiste à fournir des matériaux de la plus haute 
qualité et fiabilité. 3M dirige des laboratoires qui testent nos technologies dans 
les conditions climatiques les plus diverses et peuvent tester leur durabilité dans 
différents environnements. En conséquence, nous offrons non seulement des 
produits technologiquement avancés, mais également une garantie complète sous 
la forme du programme 3M™ MCS™, qui couvre le produit fini.

Face à la multitude d’options disponibles sur le marché, le client choisit souvent son 
produit en s’appuyant uniquement sur le prix.

Le programme 3M Select est consacré au soutien des entreprises qui travaillent 
chaque jour avec des films 3M dans les transports, les bâtiments commerciaux et 
les applications de personnalisation des véhicules.. Notre objectif est de renforcer 
le positionnement de nos partenaires graphiques Select avec la marque 3M, à la fois 
en répondant aux attentes du marché moderne et en vous accompagnant dans vos 
activités. Dans le cadre du programme, nous vous proposons un large éventail de 
prestations d’assistance commerciale, technique et marketing dédiées, réservées 
uniquement aux partenaires graphiques 3M Select.

Nous nous réjouissons de vous recevoir !
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À propos de 3M

+100
années 
consécutives
de dividendes

1,88  
milliard 
de dollars
en dépenses R&B

96.1
employés
dans le  
monde

>125 000
brevets

Plus de

800
marques

Plus de

55 000
produits

Une des

30
entreprises
de la moyenne 
industrielle du 
Dow Jones

Les solutions 3M mettent en pratique 
les sciences appliquées. Avec plus de 
100  000  brevets et des opérations dans 
le monde entier, des années d’expérience 
garantissent des produits de la qualité la 
plus élevée et un panel d'experts au sevice 
de nos clients.

Afin de continuer à développer des solutions 
pour nos clients et partenaires, 3M a investi 
dans des centres de production en Europe, 
au Moyen-Orient et en Afrique. 

L’une des installations de production 
les plus avancées pour les solutions 
graphiques, a été construite en 2021 en 
Europe pour accompagner nos clients. 
Les investissements effectués par 3M 
pour développer une usine conforme aux 
principes de l’« Industrie 4.0 » sur le site de 
Hilden démontre notre capacité à occuper 
une position de leadership dans le monde 
des films de communication graphique et à 
fournir les meilleures solutions à nos clients.

32,2  
milliards 
de dollars
de CA
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En quoi consiste 
le programme 
3M Select ?
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Pour devenir un partenaire graphique 3M Select, vous devez répondre 
aux critères énoncés dans les exigences du programme.

3M prend en charge tous les partenaires graphiques 3M Select en 
offrant des avantages pour chaque niveau du programme.

Les partenaires graphiques 3M Select bénéficient d’une assistance 
étendue et de la possibilité d’utiliser le nom et le logo 3M Select dans 
les communications officielles.

Le programme 3M Select vous aide à renforcer votre image et  
la communication avec vos clients.

3M Select est un programme de partenariat dédié aux 
entreprises travaillant avec les produits graphiques 
3M des segments du transport, de la gestion des batiments 
et de la personnalisation des véhicules. 

En bref
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Covering
de voitures

Protection 
de carrosserie

(PPF)

Film
pour vitrages

Personnalisation 
des véhicules 

Bâtiments
commerciaux

Décoration intérieure 
et extérieure

Protection solaire 
 et films de sécurité

Enseignes
lumineuses

Segments
Le programme 3M Select s’applique uniquement aux clients travaillant avec des 
produits graphiques 3M dans les segments suivants :

Sous réserve de répondre à certains critères, les participants au programme 3M 
Select peuvent atteindre l’un des trois niveaux suivants : Silver, Gold ou Platinum. 
Plus le niveau est élevé, plus les avantages disponibles sont étendus.

Parc automobile Transport 
ferroviaire

Transports
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Pourquoi rejoindre 
le programme 
3M Select ?
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Communication

Utilisez des supports de communication pour vos clients et 
renforcez votre position sur le marché

Bénéficiez des premières annonces de 3M et informez vos clients 
en amont

Assurance qualité 
pour le client final

La garantie 3M™ MCS™ distingue des normes de qualité 
constantes et fournit l’assurance d’une couverture garantie 3M en 

cas de réclamation.
La certification d’installateur agréé par 3M donne à vos clients 

une plus grande confiance dans le choix de leur installateur

Faites partie du réseau mondial 3M 
et faites passer votre entreprise au niveau supérieur

Avantages du programme

Un ensemble complet d’avantages, dédiés exclusivement aux 
partenaires 3M Select

Contactez vos clients en disposant de plus de ressources

Restez compétitif



10

*Cliquez sur chaque section pour y accéder rapidement

À propos de 3M
En quoi consiste le  

programme 3M Select ? Pourquoi participer Comment devenir partenaire| | | | |

Marque et 
promotion

• Relation forte et étroite avec 3M
• Renforcez votre positionnement sur le marché
• Utilisez le logo 3M Select et les informations sur la coopération 

avec 3M dans votre communication marketing

Réseautage
• Participez aux réunions et événements 3M Select
• Partagez vos connaissances et votre expérience avec d’autres 

partenaires graphiques 3M Select

Être mis en avant
• Promotion des partenaires graphiques 3M Select sur les  

sites Web 3M

Support

• Développez votre entreprise avec l’assistance dédiée de 3M
• Outils de promotion 3M Select
• Échantillons et nuanciers liés au programme
• Faites la promotion d’études de cas avec les partenaires 

graphiques 3M Select

Différentiation 
par rapport à la 

concurrence

• Offrez aux clients finaux la garantie de la qualité associée  
à de la certification 3M

• Offrez des services différenciés aux clients finaux
• Créez des avantages concurrentiels basés sur la qualité 

et la confiance

Restez connecté
• Annonce anticipée des lancements de nouveaux produits 
• Planification stratégique commune des activités pour les 

partenaires 3M Select
• Newsletter régulière pour vous tenir informé

 
 

 
 

 
 

Avantages du programme 3M Select
Le programme 3M Select propose trois niveaux. Chaque niveau du programme est associé 
à des avantages et des seuils appropriés.

Des avantages partagés à tous les niveaux
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Avantages du programme 3M Select

Aspects 
commerciaux

Sélectionnez le 
Platinum Club : un 
événement annuel*

Matériaux gratuits 
- jusqu’à 10 m² pour 
2 projets

Matériaux gratuits - 
jusqu’à 25 m² pour 
5 projets

Partage et recommandation de la liste de  
partenaires graphiques 3M Select aux clients finaux

Formation et 
support

technique

Formation à 
l’application : 50 % 
de réduction jusqu’à 
2 installateurs

Formation 
à l’application : 
2 formations 
gratuites

Support technique pour l’ingénieur d’application

Ingénieur 
d’application 
attribué aux 
partenaires Platinum

Tous les partenaires seront invités aux webinaires pertinents. Au moins 
une formation virtuelle annuelle - entreprise/produits par segment.

Garantie
Garantie étendue : 
jusqu’à 150 % du 
coût du matériel 

Garantie étendue : 
jusqu’à 180 % du coût 
du matériel 

Garantie étendue : 
jusqu’à 200 % du 
coût du matériel

 
 

 
 

 
 

Des avantages spécifiques pour chaque niveau
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3M™ MCS™ (garantie 3M Matched Component System) est une garantie très complète sur le 
marché de la publicité qui garantit la qualité optimale du produit fini composé de films, de lamination 
et d’imprimantes, pendant toute la période de garantie. 3M™ MCS™ vous donne l’assurance que 
tous les composants utilisés dans la production des graphiques offrent la meilleure performance et 
une durabilité optimale.

3M teste ses produits dans les conditions climatiques les plus diverses et est en mesure de 
confirmer leur durabilité dans les environnements du monde entier. 3M autorise le partenaire 
graphique 3M Select à garantir les graphismes produits sur des films 3M à l’aide d’encres d’origine 
approuvées par la garantie et protégées par un stratifié dédié. La promesse de qualité de 3M est 
simple : fournir des solutions graphiques fiables, durables et entièrement garanties pour répondre 
à tous les besoins des clients.

Garantie 3M™ MCS™

Options du programme
Tous les 
clients

3M™ MCS™ 
ou garantie 

produit

Partenaire 
graphique 
3M Select 

Partenaire 
graphique 
3M Select 

Partenaire 
graphique 
3M Select 

Garantie de base 3M 100%

3M™ MCS™ ou garantie 
produit / garantie 

3M Select* 
100% 150% 180% 200%

Enregistrement du projet
pour les projets avec

une valeur matérielle > 5000€

La spécification 
d’application individuelle 

s’applique aux projets 
des propriétaires de 

marques

Garanties spéciales

Des garanties spéciales s’appliquent aux projets  
3M™ DI-NOC™. L’enregistrement du projet est obligatoire.

Cela peut être soumis par un installateur agréé 3M pour 3M™ DI-NOC™ ou un partenaire 
graphique 3M Select dans le domaine de la conception intérieure et extérieure.

 
 

 
 

 
 

Sélectionner 
la garantie du 
programme

*Sous réserve des conditions générales de l’entité locale
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Découvrez 
comment devenir 
un partenaire 
graphique 
3M Select
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Critères

Critères

30 000 dollars durant
l’année civile passée*

100 000 dollars 
durant l’année 
civile passée*

750 000 dollars 
durant l’année 
civile passée*

Les données de point de vente sont requises pour les nouveaux partenaires.  
Les partenaires existants continueront de faire partie du programme.

Expérience
1 an dans

le(s) domaine(s) 
d’application

3 an(s) dans
le(s) domaine(s) 

d’application

5 an(s) dans
le(s) domaine(s) 

d’application

 
 

 
 

 
 

Les obligations ci-dessous doivent être respectées par tous les partenaires 
graphiques 3M Select, quel que soit le niveau ou le segment pour lequel  
l’entreprise souhaite être certifiée.

*Les détails du programme peuvent être trouvés dans les conditions générales disponibles auprès de votre représentant 3M local.
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Certification d’installateur agréé par 3M

Soyez informé
Apprenez les dernières techniques et normes auprès d’experts de 
l’industrie.

Soyez reconnu
Les installateurs qui réussissent notre programme de tests recevront 
l’accréditation d’installateur agréé 3M - un titre reconnu par les 
professionnels de l’industrie.

Soyez mis en avant 
Faites-vous connaître ainsi que votre entreprise en tant que leader de la 
pose et nous ferons la promotion de vos services sur nos outils digitaux.

Comment la certification d’installateur agréé par 3M peut-elle vous 
être utile ?

Le programme 3M Select est offert aux 
entreprises de l’industrie graphique.
La certification d’installateur agréé 3M est 
une certification de formation basée sur les 
compétences de chaque installateur et elle 
constitue un critère d’accès au programme 
3M Select.
Le programme d’installateur agréé 3M vous 
certifie en tant qu’installateur agréé faisant partie 
d’un réseau mondial d’installateurs professionnels. 

Comment les formations d’installateurs agréés par 3M sont-elles 
structurées ?

Le programme d’installateur agréé 3M comprend des sessions de formation et un processus 
d’évaluation. Après avoir réussi les tests théoriques et pratiques, vous obtiendrez le certificat 
d’installateur agréé par 3M.

Applicateur
certi�é 3M 
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*�La�garantie�3M™�MCS™�pour�l’impression�numérique�n’est�pas�obligatoire�pour�la�décoration�intérieure�et�extérieure,�les�films�de�protection�solaire�et�de�sécurité�et�
les enseignes lumineuses.
*�La�certification�approuvée�par�3M�pour�le�film�de�protection�de�peinture�3M™�et�celle�approuvée�par�3M�pour�le�film�pour�vitrages�automobiles�3M™�ne�sont�pas�
obligatoires�pour�la�flotte.

Parc  
automobile

Transport 
ferroviaire

Décoration 
intérieure

et extérieure

Films de 
protection
solaire et

de sécurité

Enseignes
lumineuses

Covering
de  

voitures

Protection
de 

carrosserie

Film
pour  

vitrages

Garantie 3M™ MCS™ 
pour l’impression 

numérique

*

Certification 
approuvée par 3M 
pour le transport 

ferroviaire

Certification 
approuvée par 3M 
pour les finitions 

architecturales 3M™

Certification 
approuvée par 3M 
pour le film pour 

vitrages 3M™

Certification 
approuvée par 3M 
pour les films pour 

véhicules

Certification 
approuvée par 
3M pour le film 

de protection de 
peinture 3M™

*

Certification 
approuvée par 3M 
pour le film pour 

vitrages automobiles 
3M™

*

Exigences
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Processus de certification 3M Select

Vérification
Avec votre représentant 3M, suivez le processus de vérification 
de l’éligibilité au programme 3M Select.

Contactez votre représentant 3M et recevez les formulaires de 
demande nécessaires.

Contactez 3M

Certification
Vous avez parcouru toutes les étapes ? Félicitations !
Vous êtes devenu partenaire graphique 3M Select. Dès 
lors, vous pouvez utiliser le logo dédié et profiter des autres 
avantages du programme 3M Select.

Réglementation
Veuillez lire la réglementation du programme pour comprendre les 
exigences et les avantages inhérents à l’utilisation du logo 3M Select.

Formation
Suivez la formation requise ou obtenez les certifications manquantes.

En savoir plus
Avec votre représentant 3M, parcourez les règles du programme, 
obtenez des réponses à vos questions et vérifiez votre éligibilité 
à rejoindre le programme 3M Select.

Durée du programme
Le programme 3M Select est révisé tous les 24 mois.
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Prêt pour la 
prochaine étape ?



19

*Cliquez sur chaque section pour y accéder rapidement

À propos de 3M
En quoi consiste le  

programme 3M Select ? Pourquoi participer Comment devenir partenaire| | | | |

 
 

 
 

 
 

Contactez-nous si vous souhaitez devenir un 
partenaire graphique 3M Select :

Contactez votre représentant 3M

Remplissez le formulaire

https://engage.3m.com/select_digital_fr
https://engage.3m.com/select_digital_fr
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3M France
Solutions pour la communication Graphique
1 Parvis de l’Innovation CS20203
95006 Cergy-Pontoise Cedex

© 3M 2022. Tous droits réservés. 3M, DI-NOC et MCS 
sont des marques commerciales de 3M.
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