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コース紹介
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このコースでは、サプライヤー主導型在庫管理（SMI）プロセスにおけるサプ
ライヤーの役割について説明します。このドキュメントでは、ハイブリッド
SMIソリューション（ZSMI）用サプライ・ネットワーク・コラボレーション
（SNC）を活用して、サプライヤーがアラートを使用して例外管理を行い、計
画入庫を提案し、補充指図（RO）を開始する方法について説明します。

このコースにより、以下のことを習得します。

 SMIプロセスを説明する。

 SCNでアラートを使用して例外を管理する。

 ROを処理する。
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SNCでのSMIコラボレーション
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SMIにより、サプライヤーは自身の知識と能力を活かして、計画し実行するこ
とができます。

サプライヤーはSNCにログインして３Ｍの在庫レベルを確認することで、以下
のことを行うことができます。

 予想される需要を確認する。

 計画入庫を提案する。

 アラートに対応する。

 ROを作成する。

３Ｍサプライヤーは、このコースで説明する処理により、補充プロセスを開
始します。SNCでROが発行されると、サプライヤーは自社のeコマースツー
ルで注文情報を受け取り、発行されたROを実行し、事前出荷通知（ASN）
を作成します。
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SNCでのSMIコラボレーション（つづき）
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SNCでのSMIコラボレーションのワークフローは、4つのステップで構成されま
す。３Ｍサプライヤーは次のように実行します。

1. 毎日ログインし、アラートを確認し対応する。

2. 在庫と需要を確認する。

3. 計画入庫を提案する。

4. ROを作成し発行する。
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SMIコラボレーションのワークフロー
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以下の図は３Ｍとサプライヤー間のワークフローを示しています。

SNC

計画プロセスを実行
アラートの生成

在庫と需要を確認

ROを作成し発行
SNC

在庫の受領、
受領書の作成、配達証明の作

成

サプライヤー

アラートを受信し対応

計画入庫を提案

３Ｍ
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３Ｍサプライヤーによるアラート管理の概要
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SNC

計画プロセスを実行
アラートの生成

在庫と需要を確認

ROを作成し発行
SNC在庫の受領、

受領書の作成、配達
証明の作成

サプライヤー

アラートを受信し対応

計画入庫を提案

３Ｍアラート通知プロセスは次のように実行さ
れます。

1. サプライヤーは、アラート
を受信するために、SNCで
アラート通知プロファイル
を作成します。

2. アラート通知プロファイル
の設定に従って、アラート
がEメールで送信されます。

3. 以下の状況が発生すると、３
Ｍサプライヤーはアラートを
受信します。
– 在庫切れ

– 最小在庫を下回る

– 最大在庫を上回る

4. サプライヤーは、Eメールアラートを
受信したなら、以下のことを行います。
– SNCへログインする。

– アラートモニターにアクセスする。

– アラートを表示する。
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３Ｍサプライヤーによるアラート管理の概要（つづき）
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サプライヤーは、例外管理を行う場合、アラートメッセージの種類に
よる違いを理解しておく必要があります。

 予測在庫アラートは、不足の可能性について、最も早くから事前通知しま
す。

 リードタイムアラートは、不足の可能性についてある程度前に事前通知し
ます。

手持ち在庫アラートは、最小在庫を下回っている、または在庫切れなど、
早急な対応が必要な状態を警告します。

SNCの[アラートモニター]ウィンドウにアラートが表示されたら、サプライ
ヤーはアラートを承認し、これから必要な対応を実行する予定であることを
３Ｍに対して示します。

次のスライドでは、サプライヤーと３Ｍが使用する9種類のSMIアラートについ
て説明します。
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SMIアラート
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説明
アラート
番号

機能

在庫なし - 予測在庫 0013
在庫なし - 予測在庫（SMI） 予測在庫がゼロか、またはゼロ以下
です。

最大在庫レベル超過 - 予測在庫
（SMI）

0012 予測在庫が最大在庫レベルを超過しています。

最小在庫レベル未満 - 予測在庫
（SMI）

0011
最小在庫レベル未満 - 予測在庫（SMI）予測在庫が最小在庫レベ
ルを下回っています。

在庫なし - リードタイム内（SMI） 7023 予測在庫がリードタイム内でゼロか、またはゼロ以下です。

最大在庫レベル超過 - リードタイム内
（SMI）

7022 予測在庫がリードタイム内の最大在庫レベルを超過しています。

最小在庫レベル未満 - リードタイム内
（SMI）

7021 予測在庫がリードタイム内の最小在庫レベルを下回っています

在庫なし - 手持ち在庫（SMI） 7043 実際の手持ち在庫がゼロです。

最大在庫レベル超過 - 手持ち在庫
（SMI）

7042 実際の手持ち在庫が最大在庫レベルを超過しています。

最小在庫レベル未満 - 手持ち在庫
（SMI）

7041 実際の手持ち在庫が最小在庫レベルを下回っています。

補充指図コラボレーションの検証中に
例外

7122 SAP SNCがエラーまたは不正なデータを検知しました。
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３ＭサプライヤーによるSAP SNCへのログイン
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SAP SNCへのログインは以下のように行います。

1. サポート対象のブラウザアプリを起動し、[３Ｍサプライヤーダイレクト]
の グ ロ ー バ ル ラ ン デ ィ ン グ ペ ー ジ に ア ク セ ス し ま す 。
https://www.3m.com/3M/en_US/suppliers-direct/global-landing/

2. リストから地域を選択します。米国の場合は、下記のリンクをクリックし
ます。
https://www.3m.com/3M/en_US/suppliers-direct/

https://www.3m.com/3M/en_US/suppliers-direct/global-landing/
http://www.3m.com/3M/en_US/suppliers-direct/
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３ＭサプライヤーによるSAP SNCへのログイン（つづき）
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3. 選択した地域用の[３Ｍサプライヤーダイレクト]ホームページで、右上の[サ
インイン]をクリックします。本サイト内の他のウィンドウでも、[サインイ
ン/登録]が表示されている場合はクリックできます。
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３ＭサプライヤーによるSAP SNCへのログイン（つづき）
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4. [エンタープライズネットワークへのログイン]ウィンドウで、自分のユー
ザー名とパスワードを入力し、[ログイン]をクリックします。
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３ＭサプライヤーによるSAP SNCへのログイン（つづき）
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5. [３Ｍサプライヤーダイレクト]ウィンドウの右の[クイックリンク]セク
ションの下で、[３Ｍ ERP]をクリックしてSNCにアクセスします。

6. 下図の青い[３Ｍ ERP]をクリックしたり、サプライヤーのサブトピックリス
トから[S2Pトランザクション]ウィンドウを開きそこからアクセスすること
もできます。
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３ＭサプライヤーによるSAP SNCへのログイン（つづき）
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7. 新しいウィンドウにSNCポータルが表示されます。

8. [サプライヤー]タブの次のレベルの[サプライネットワークコラボレーショ
ン]タブに、デフォルトの[アラートモニター]ウィンドウが表示されます。
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３Ｍサプライヤーによるアラート管理
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アラートを受信するために、すべてのサプライヤーはアラート通知プロファイ
ルを設定する必要があります。詳しい手順については、ジョブエイド「アラー
トプロファイルを設定する」を参照してください。３Ｍサプライヤーダイレク
ト・サプライヤーラーニングアカデミーへアクセスし、下記のサプライ・ネッ
トワーク・コラボレーション（S N C）のリンクをクリックします。
https://www.3m.com/3M/en_US/suppliers-direct/resources/supplier-
learning-academy/snc-training/

1.

2.

3.

[アラートモニター]ウィンドウには、
3つのセクションが表示されます。

1. 選択

2. 統計ビュー

3. 詳細なアラートサマリー

http://www.3m.com/3M/en_US/suppliers-direct/resources/supplier-learning-
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３Ｍサプライヤーによるアラート管理の概要（つづき）
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[選択]セクションでは、カスタマーや製品などの基準値を指定し、表示するア
ラートのリストを絞り込みます。
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３Ｍサプライヤーによるアラート管理の概要（つづき）
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[統計ビュー]では、[選択]セクションで指定した基準値に合ったすべてのアラー
トが、[高]、[中]、[低]のバケットに表示されます。
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３Ｍサプライヤーによるアラート管理の概要（つづき）
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[詳細なアラートサマリー]には、すべてのアラートが選択したアラートバケッ
トに表示されます。サプライヤーはここで、アラートタイプ、作成日時、出荷
元パートナー、出荷先パートナー、承認済みか否か、メモの有無などのアラー
ト詳細を確認できます。

サプライヤーは承認とメモを追加したり、アラートを削除することができます。
さらに、問題の原因を特定するために、アラート詳細を例外タイプ別に表示す
ることができます。
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３Ｍサプライヤーによるアラート管理の概要（つづき）
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アラート詳細を表示するには、アラートの行頭をクリックしてアラートを選択
します。アラート詳細が下に表示されます。サプライヤーは詳細の内容を確認
し、訂正し、アラートを消すことができます。
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３Ｍサプライヤーによる在庫と需要のプロセス
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SNC

計画プロセスを実行
アラートの生成

在庫と需要を確認

ROを作成し発行

SNC在庫の受領、
受領書の作成、配達証明の

作成

サプライヤー

アラートを受信し対応

計画入庫を提案

３Ｍサプライヤーは、在庫と需要の情
報を以下のウィンドウで確認でき
ます。

 [最小/最大補充概要]は、すべ
てのアイテムのためのダッ
シュボードです。例外管理に
より詳細の確認や対応が必要
とされたアイテムを、色分け
で識別できるように表示しま
す。

 [最小/最大補充詳細]は、手持
ち在庫を含むアイテムを表示
し、予測在庫が最小在庫以下
になった場合や在庫切れの場
合に色分けしたフラグで示し
ます。
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３Ｍサプライヤーによる在庫と需要のプロセス（つづき）
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1. [補充]メニューから、[最小/最大補充モニター]を選択し、[最小/最大補充概
要]をクリックします。



@3M 2019.All Rights Reserved.3M Confidential.

３Ｍサプライヤーによる在庫と需要のプロセス（つづき）
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2. [最小/最大補充概要]ウィンドウが表示されます。[クイック基準設定を非表
示]のトグルボタンをクリックし、選択基準を入力するためのフィールドを
表示させます。
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３Ｍサプライヤーによる在庫と需要のプロセス（つづき）
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3. [カスタマロケーション]フィールドに、製品が出荷される場所を示す３Ｍロ
ケーション番号を入力します。

4. [製品]フィールドに、製品番号を入力します。

5. [実行]をクリックして、指定した製品を表示します。
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３Ｍサプライヤーによる在庫と需要のプロセス（つづき）
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結果が表示されます。この例では、予測在庫が必要な最小在庫を下回っている
ものを赤い色で強調表示しています。
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３Ｍサプライヤーによる補充プロセス
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SNC

計画プロセスを実行
アラートの生成

在庫と需要を確認

ROを作成し発行

SNC在庫の受領、
受領書の作成、配達証明の

作成

サプライヤー

アラートを受信し対応

計画入庫を提案

３Ｍサプライヤーは次に、在庫を最
小/最大在庫の範囲に維持するた
めに、計画入庫を提案します。

[最小/最大補充詳細]ウィンドウ
で、サプライヤーは計画入庫を
提案します。計画入庫は、シス
テムで、または手動で生成され
ます。
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３Ｍサプライヤーによる補充プロセス（つづき）
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総補充リードタイム、ロットサイズ、最小在庫、最大在庫などのシステムパラ
メータに基づいて、計画入庫を生成することができます。

1. [計画入庫の提案]メニューから、[計画入庫の提案]をクリックします。
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３Ｍサプライヤーによる補充プロセス（つづき）
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[補充開始]メッセージが表示され、設定した期間や選択基準に合ったすべての
アイテムに対して、システムにより提案された計画入庫が生成されます。
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３Ｍサプライヤーによる補充プロセス（つづき）
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2. 提案された計画入庫を受け入れる場合は、[保存]をクリックします。

3. 計画入庫を手動で変更または提案する必要がある場合は、[グリッド配置]ド
ロップダウンリストから[最小/最大 出荷元ロケーション]を選択します。
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３Ｍサプライヤーによる補充プロセス（つづき）
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同じ情報を表示する新しい行が、変更する行の下に表示されます。フィールド
の背景色が編集可能であることを示す白色なので、計画期間ごとの数量を変更
できます。

4. [保存]をクリックします。元の行の数量が手動で入力した数量に置き換えら
れます。
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ROの作成と発行

29

SNC

計画プロセスを実行
アラートの生成

在庫と需要を確認

ROを作成し発行

SNC在庫の受領、
受領書の作成、配達証明の

作成

サプライヤー

アラートを受信し対応

計画入庫を提案

３Ｍ最後に３Ｍサプライヤーは、計
画入庫を発送する前に、ROを
作成し発行します。

[計画入庫期限リスト]には、すべ
ての提案された計画入庫が表示
され、まとめて1つのROを作成
することができます。
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ROの作成と発行（つづき）
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1. [配送]メニューから[入庫/所要量]を選択し、[計画入庫期限リスト（SMI）]
をクリックします。



@3M 2019.All Rights Reserved.3M Confidential.

ROの作成と発行（つづき）
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2. 期限リストの中の1つの行の行頭をクリックして選択します。

3. [RO作成]をクリックします。
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ROの作成と発行（つづき）
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4. [SO番号：]フィールドに入力します。

5. [発行]をクリックします。

6. ダイヤログボックスで[はい]をクリックして発行します。
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ROの作成と発行（つづき）
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7. [参照伝票]タブで、[PO番号]フィールドに正しく入力されていることを確認
します。
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まとめ
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このコースでは、SNCを使用したSMIプロセスについて、主に下記のポイント
を説明しました。

 アラートの受信と対応

 在庫と需要の確認

 計画入庫の提案

 ROの作成と発行


