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3M™ Benchmarking

FUr transparente
Ergebnisse

Dank unserer groBen Erfahrung als technischer Koopera-
tionspartner fiir Benchmarkingprojekte zum Thema
Qualitat, z. B. in der Initiative Qualitdtsmedizin (IQM e. V.)
oder bei den Qualitatsindikatoren fur Kirchliche Kran-
kenh&user (QKK e. V.), unterstitzen wir Gber die reine
Berechnung von Qualitatsindikatoren hinaus auch bei
der inhaltlichen Diskussion, bei der Fallauswahl zum
Peer-Review-Verfahren und bei der Entwicklung neuer
Indikatoren.

[e]\V]
(Initiative Qualitatsmedizin)

3M™ Analyse Plattform + Indikatorensets

f'f 3M™ Benchmarking Projekte
nl

QKK
(Qualitatsindikatoren fur
Kirchliche Krankenh&user)

+ Indikatorensets

Die Projekte

QKK - Qualitatsindikatoren fir
Kirchliche Krankenhauser e. V.

Der Verein QKK e. V. setzt sich fur die Verbesserung
und Transparenz stationarer Leistungen in konfes-
sionellen Krankenh&usern ein. Uber einen Vergleich

IQM - Initiative Qualitats-
medizin e. V.

Die Initiative Qualitadtsmedizin ist ein 2008 gegrindeter
trager- und landerubergreifender Verein, in dem sich

derzeit mehr als 500 Kliniken aus Deutschland und
der Schweiz fur mehr Qualitat in der Medizin und
Patientensicherheit engagieren.

der Mitgliedseinrichtungen untereinander kénnen
Verbesserungspotenziale identifiziert und damit eine
Verbesserung der Behandlungs- und Versorgungs-
qualitédt angestoBen werden.

www.initiative-qualitaetsmedizin.de

www.gkk-online.de
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|IQM — Initiative Qualitatsmedizin e. V.

3M HIS ist lhr leistungsstarker Partner mit langjahriger Erfahrung im Bereich Benchmarking.
Benodtigen Sie Unterstitzung im Aufbau bzw. in der Neu- oder Weiterentwicklung von Bench-
markingprojekten oder wissenschaftlichen Studien? Dann profitieren Sie von ...

Schweiz

... der bewahrten Infrastruktur

» Aktuell betreuen wir mehr als 500 Kliniken in Deutschland und der

» Mit regelméaRigen Datenlieferungen und Auswertungen auf Basis
eines Fallvolumens von Uber 8 Mio. Patientendaten

» Unter Einhaltung aller Anforderungen im Bereich Datenschutz

%

>

... dem inhaltlichen Know-how

Wir sind vom IQM e. V. mit der Pflege- und Weiterentwicklung der
G-1Ql beauftragt

Wir sind vom Schweizer BAG mit der Pflege- und Weiterentwicklung
der CH-1QI beauftragt

Wir besitzen langjahrige und praktische Erfahrung im Aufbau
komplexer Risikoadjustierungsmodelle

Wir setzen Indikatoren-Sets auf internationaler Ebene um
(z. B. fur Spanien, Belgien, Schweiz)

)

%

... der langjahrigen Erfahrung in der Begleitung
von Benchmarkingprojekten

» Wir unterstltzen bei Ergebnisveroffentlichungen

» Wir entwickeln spezielle Tools gemal individueller Anforderungen
(z. B. fur die Auswahl von Peer-Review-Verfahren)

» Wir unterstitzen im Bereich der Prozessorganisation
(z. B. bei Peer-Review-Verfahren)
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Patient Safety Indicators (PSI)

» Die Patient Safety Indikatoren der Agency for Healthcare Research
and Quality (AHRQ) sind seit Jahrzehnten validiert

» 23 Indikatoren zur Patientensicherheit und Behandlungsqualitat

» Konkrete Hinweise auf eventuelle Defizite oder Probleme bei der
Patientenversorgung

» Ubertragung auf die deutsche Patientenklassifikation (ICD/OPS) in
Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Saskia Drésler (Hochschule Niederrhein)

%

German Inpatient Quality Indicators (G-I1QlI)

» Indikatoren auf Basis von Routinedaten (§ 21 KHEntgG) zur optimalen
Qualitatsmessung

» Transparenz in beeinflussbaren Behandlungsbereichen

» |dentifikation von Verbesserungspotenzialen in Behandlungsablaufen

» Umfassende Basis mit tber 400 Indikatoren zu mehr als 60 Krank-
heitsbildern in 16 Kategorien

» Abdeckung von 51,5 % der Krankenhausfalle

» Pflege und Weiterentwicklung der Indikatoren durch 3M HIS
(im Auftrag des IQM e. V)

» Langjahrige und exklusive Kooperation mit der Technischen
Universitat Berlin

Swiss Inpatient Quality Indicators (CH-1QI)

» Schweizer Adaption der German Inpatient Quality Indicators

» Pflege und Weiterentwicklung der Indikatoren durch 3M HIS
(im Auftrag des Schweizer BAG)

%

Qualitatsindikatoren der externen
Qualitatssicherung

» Uber 300 Indikatoren auf Basis der Daten nach § 136 SGB V
» Berechnung der verpflichtend zu veroffentlichenden Indikatoren
» Berechnung der planungsrelevanten Indikatoren
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QKK — Qualitatsindikatoren fur
Kirchliche Krankenhauser e. V.

>

>

Indikatorenset fir das besondere Profil kirchlicher Krankenh&user
Differenzierte Risikoadjustierung zur Berechnung von Erwartungswerten

» 23 Indikatoren zur Patientensicherheit, Demenz, Sentinel Events, Palliativmedizin, Delir bei
operierten Patienten und P&diatrie, inkl. Hospital Standardized Mortality Ratio (HSMR)

» Wissenschaftliche Begleitung durch Prof. Dr. Jirgen Stausberg (QKK e. V.)

%

Patient Safety Indicators (PSI)

» Die Patient Safety-Indikatoren der Agency for Healthcare Research

and Quality (AHRQ) sind seit Jahrzehnten validiert

» 23 Indikatoren zur Patientensicherheit und Behandlungsqualitéat

» Konkrete Hinweise auf eventuelle Defizite oder Probleme bei der
Patientenversorgung

» Ubertragung auf die deutsche Patientenklassifikation (ICD/OPS) in
Zusammenarbeit mit Prof. Dr. Saskia Drésler (Hochschule Niederrhein)

German Inpatient Quality Indicators (G-1Ql)

» Indikatoren auf Basis von Routinedaten (§ 21 KHEntgG) zur optimalen
Qualitatsmessung

» Transparenz in beeinflussbaren Behandlungsbereichen

» |dentifikation von Verbesserungspotenzialen in Behandlungsablaufen

» Umfassende Basis mit tber 400 Indikatoren zu mehr als 60 Krank-
heitsbildern in 16 Kategorien

» Abdeckung von 51,5 % der Krankenhausfalle

» Pflege und Weiterentwicklung der Indikatoren durch 3M HIS
(im Auftrag des IQM e. V.)

» Langjahrige und exklusive Kooperation mit der Technischen
Universitat Berlin

Qualitatsindikatoren der externen
Qualitatssicherung:

» Uber 300 Indikatoren auf Basis der Daten nach § 136 SGB V
» Berechnung der verpflichtend zu veréffentlichenden Indikatoren
» Berechnung der planungsrelevanten Indikatoren

%
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lhre Ansprechpartner.

Ansprechpartner Vertrieb und Produkt-
gruppen-Spezialisten Coding & Grouping

/
A

Region Nord-West
Frau Petra Wohlert
pwohlert@mmm.com
0160 2550208

Region Nord-Ost

Herr Karsten Hannuschka Region Region
Nord-West Nord-Ost

khannuschka@mmm.com

0151 52885933

Region Mitte-West
Herr Patrick Scheunemann Region

pscheunemann@mmm.com Mitte-West
0170 9501022

Region Sid
Frau Silke Biskup Region Siid
sbiskup@mmm.com
015129507689

Key Account

Produktgruppen-Spezialisten

Analyseprodukte
Herr Matthias Tartzsch
mtartzsch@mmm.com
0160 92498559

Qualitatsmanagement
Frau Sabine Loffler
sloffler@mmm.com
0160 97904642

Universitatskliniken &
Krankenhausgruppen
Herr Joachim Mundler
jmuendler@mmm.com
0170 7985761

Partnermanagement
Herr Werner Einhaus
weinhaus@mmm.com
0175 1850405



3M Online.
24 Stunden und das jeden Tag.

Informieren Sie sich Uber unser gesamtes Produktportfolio, anstehende
Veranstaltungen oder nehmen Sie direkten Kontakt mit uns auf. Alles was
Sie brauchen — nur einen Klick entfernt!

Weitere Informationen finden Sie auf unserer Website.

Jetzt unsere neue Webseite unter
E E www.3M.de/HIS entdecken!

[ | 3M Tipp:
E Einfach den nebenstehenden QR-Code scannen,
o um direkt zur neuen Webseite zu gelangen.

Kontaktieren Sie uns!

Standort Neuss Standort Berlin
Hammfelddamm 11 Sophie-Charlotten-Str. 15
41453 Neuss 14059 Berlin

Telefon 02131 14-42 41 Telefon 030 326776-0
Telefax 0213114-42 42 Telefax 030 326776-77

E-Mail drg-info@mmm.com

Unsere Ansprechpartner kiimmern sich um lhr Anliegen! Fiir

3M Tipp:
Einfach den nebenstehenden QR-Code scannen, um direkt zum
Formular zu gelangen.

Support kénnen Sie auch unser Online-Kontaktformular nutzen.

31



Unser Service.

Alles fiir lhre Zukunft

Wir geben unser Know-how an Sie weiter.

Bei 3M Health Information Systems entwickeln Mediziner,
Informatiker und Okonomen in standiger Abstimmung
mit den Anwendern Lésungen, mit denen Sie den medi-
zinischen und wirtschaftlichen Erfolg Ihres Hauses
sichern kénnen. Flankiert von einer personlichen Beratung,
die mit der Entwicklung Ihres Hauses jederzeit Schritt
halt. Kurz gesagt: Wir sind immer fir Sie da.

Zeitnahe Updates und aktuelle Inhalte

Gesetzliche Anderungen missen frithzeitig analysiert
werden. Unsere Experten und Software-Spezialisten
arbeiten fortlaufend an der Aktualitat unserer Software-
Losungen, damit Sie schon vor Inkrafttreten neuer
gesetzlicher Regelungen deren Auswirkungen simulieren
konnen.

In unserem Kundenportal https:/kundenportal.3mhis.de
sind Sie immer bestens Uber Produktneuheiten informiert.

3M Medica
Zweigniederlassung der 3M Deutschland GmbH
Health Information Systems

Standort Neuss
Carl-Schurz-StraBe 1 | 41453 Neuss
Telefon 0213114 -4241 | Telefax 0213114 -4242

Standort Berlin
Sophie-Charlotten-StralRe 15 | 14059 Berlin
Telefon 030 326776-0 | Telefax 030 326776-77

drg-info@mmm.com
www.3M.de/HIS

Hotline — Ihr heiRer Draht zu unseren Experten.

Viele Probleme lassen sich oft schon durch eine kurze
Nachfrage aus der Welt schaffen. Unsere Support-Hotline
ist taglich zu erreichen. Dort hilft man lhnen gern weiter,
bevor aus einem kleinen Problem ein groBes werden
kann. Kompetent und kostenlos: 0800 5 63 47 48.

3M™ Health Care Academy -

wertvolles Wissen aus erster Hand.

Nutzen Sie unsere Veranstaltungen mit wertvollem
Zusatzwissen von Schulungen in modernsten digitalen
Trainingszentren Gber Workshops bis hin zu Webinaren,
an denen Sie ganz bequem per Telefon und PC von
Ihrem Arbeitsplatz aus teilnehmen kénnen.
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