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Introduccién al curso

Este curso cubre el proceso de creacién y gestién de facturas para los Proveedores de la
Colaboracién de la red de suministro (Supply Network Collaboration, SNC).

Luego de completar este curso, usted podra hacer lo siguiente:

» Explicar el proceso de facturacién usando SNC.

» Enumerar los campos clave en la factura de SNC.

= Enumerar los beneficios de usar SNC para procesar facturas.

= Creary publicar una factura usando SNC.

= Creary publicar una nota de crédito o débito posterior usando SNC.
= Ver la factura generada por autofacturacién (ERS).

» Visualizar y verificar el pago de la factura.

= Eliminar facturas de SNC.



Introduccién al proceso de facturacién



Objetivos del médulo

Luego de completar este médulo, usted podra:

Indicar los pasos para el procesamiento de la factura en SNC.
Identificar la estructura de la factura de SNC.
Enumerar los campos clave en la factura.

Mencionar los beneficios del proceso de la factura con SNC.



Beneficios clave del proceso de facturacién

Los beneficios clave incluyen:

Optimizar el procesamiento de facturacién y la eficacia operativa.

La comunicacién en tiempo real entre 3M y el Proveedor de los requisitos reemplaza
los métodos anteriores como teléfono, fax y correo electrénico.

Limita los errores, ya que todos los campos se adoptaron del documento de
referencia, lo que mejora el Indice de excepcion de coincidencia de factura (facturas
que no coinciden).

Les permite a los Proveedores llevar un seguimiento del status del pago para
las facturas.



Introduccioén al proceso de facturacion

El proceso de la factura en SNC le permite a un Proveedor crear facturas para mercancias que
el Proveedor suministré a 3M. El Proveedor:

= Crea la factura tras enviar la mercancia a 3M.

= Usa Notificaciones previas de embarque (Advance Shipping Notifications, ASN) u Ordenes
de compra (Purchase Orders, PO) como referencia para crear una factura.

» Puede afiadir notas en las facturas para comunicarse con Cuentas a pagar (Accounts
Payable, AP).

= Escribe una nota que explique el cargo imprevisto y excepcional cuando registra
cargos varios.

Importante: Aseglrese de seguir las pautas regionales de 3M de una PO por factura.




Introduccioén al proceso de facturacion (continuacion)

En determinados casos, 3M puede crear una factura en nombre de un Proveedor. Esa accién
creard una factura por autofacturacién en SNC.

= |as facturas generadas por autofacturacién respaldan las consignaciones y el proceso de
Autofacturacion (Evaluated Receipt Settlement, ERS).



Funciones y responsabilidades en el procesamiento de facturacién

Proveedor 3M

Crear una factura a partir de

una PO o una ASN

) ) Recepcién de Factura
Editar y publicar la factura

Verificaciéon y procesamiento de la factura

Actualizar el status de pago de P Ejecucion de pago
la factura

Recibir Notas de Crédito o Débito posteriores

Crear y publicar Notas de
Crédito o Débito posteriores

Caso
excepcional

Verificaciéon y procesamiento de Notas de Crédito o

Débito posteriores




Pasos introductorios al proceso de facturacion

Creacién de la factura por parte del Proveedor:
» Crea manualmente una factura en SNC.

= Crea la factura a partir de una ASN o una PO después de haber enviado las mercancias.

Factura publicada por el Proveedor:

* |ngresa (o edita) y valida todos los campos relevantes de la factura, como
Numero de factura, Impuestos, Gastos varios y cualquier nota que corresponda.

= Publicala factura en SNC.

Factura recibida por 3M:
= SNC envia la factura al sistema backend de 3M.

= Elsistema backend de 3M la procesa como una factura.



Pasos introductorios al proceso de facturacidn (continuacion)

Procesamiento o verificacidon de la factura:

» El equipo de Cuentas por pagar (AP) valida la factura publicada.

Ejecuciéon de pago:

= La ejecucién de pago la realiza el sistema backend de 3M para las facturas que estan
pendientes de pago.

= Genera una notificacién de aviso de pago que se envia a SNC.
Actualizacion de Status de pago:

= SNC recibe un aviso de pago.

» Se actualiza el status de pago de la factura.



Proceso de excepcidn y proceso de facturacion

La creacién por parte del Proveedor de un nota de crédito o débito posterior en SNC es un
proceso de excepcidn realizado solamente cuando los Proveedores deben introducir cambios
retroactivos en los precios de posiciones facturadas.

= El Proveedor crea un documento adicional para articulos ya facturados.

= El Proveedor crea manualmente una nota de crédito o débito posterior para las mercancias
ya facturadas en SNC.

— Una nota de débito posterior supone un valor adicional en los cargos.
— Una nota de crédito posterior reduce el valor del monto original.

= El Proveedor solo puede hacer una nota de crédito o débito posterior para la
cantidad ya facturada.

= El proceso de nota de crédito o débito posterior no cubre los ajustes por cantidad.



Estructura de la factura

Una factura estd compuesta por tres secciones: el Encabezado de factura, el Detalle de
articulos y los Subarticulos de la factura.

Invoice Details
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* Document Date: [14.07.2018 Time: [20:18:51
Invoice Type: |Invoice Group:
Invoice Status: | Fublished Acceptance Status :
Invalid: | Las t Print Vers ion:
uuiD:
Terms of Payment
Baseline Date: [15.07.2018 Terms of Fayment Key:
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Estructura de la factura (continuacién)

Encabezado de la factura (Invoice Header): Se divide en varias pestaiias, que agrupan distintos elementos
de datos.

Invoice Header

General | Addresses Contacts Locations Aggregation Motes Payment Status Administration

Las distintas pestanas disponibles en el Encabezado de la factura son:

General (General): Contiene datos del Documento (Document), Informacion tributaria (Tax Information) y
los Términos de pago (Payment Terms).

Domicilios (Addresses): Detalles del domicilio del Destinatario de la factura (Invoice Recipient), del
Cliente (Customer), del Destinatario de la mercancia (Goods Recipient), del Emisor de la factura
(Invoicing Party) y del Proveedor (Supplier).

Contactos (Contacts): Detalles de contacto del Comprador de 3M.

Ubicaciones (Locations): Detalles de la Ubicacién de origen (Ship-from Location), la Ubicacion del cliente
(Customer Location) y la Ubicacion de destino (Ship-to Location).

Agregacién (Aggregation): Importe bruto, neto y con impuestos.

Notas (Notes): Contiene informacidn adicional que los Proveedores agregaron a la factura.
Status de pago (Payment Status): Detalles de pago.

Administracién (Administration): Cambiar los detalles del registro.



Estructura de la factura (continuacién)

Detalle de articulos (Invoice Line Item): La partida de la factura contiene:

= PO de la partida de productos (PO Product Line items): Datos especificos para la partida
de productos.

Invoice ltems
\.ﬂﬁ| Print Version Exporta | Delete Row [k Misc Charges 4 ST
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2 CATOZ Commission 1 EA 10,50 10,00 0,50 CAD 10,00 1 EA 0
3 CATOS Freight 1 EA 21,20 20,00 1,20  CAD 20,00 1EA 0
L] LJ o glo [ ) [
= Partida de Cargos varios no planificados o excepcionales (Unplanned or Exceptional
L] L] L] . r L] L4 V 4
Misc. Charge Line items): Datos especificos para Cargos varios que agregoé el Proveedor.
Invoice ltems
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Estructura de la factura (continuacién)

Subarticulos de la factura (Invoice Sub Item):
= Datos Unicos para la partida de la factura (partida de Productos o Cargos varios).

= Contiene los datos impositivos y de conversiéon de divisas que ingresé el Proveedor.

Los datos impositivos son para la Partida 1

Invoice ltems

View: |* 3M Default View - | Print Version Export « | Delets Row  [=h Misc Charges «

ftem Product Product Desc. Quantity | UoM Gross Net Tax Amt | Croy Price Pr. Unit | Pr. Uoh Notes Pur.Doc. PurDochem ASN MNo. ASN tem
I 1 4100000488 JS - SMC Testing 2 20 EA 107,00 100,00 700 CAD 5,00 1 E4& o 4300008426 00010 0000000554 1

2 CATOZ Commission 1 EA 10,50 10,00 0,50 CAD 10,00 1 E4A o

3 CATOS Freight 1 EA 21,20 20,00 1,20  CAD 20,00 1|EA o

1

Tax for ltem 1

Tax Table
El Add Tax « B2 Delete Tax Type

Ser. Nu_m. Tax Type  Tax Hate  Tax Awﬂt Tax Currency | Converzion Factor | Tax Amount in kem Curren ltem Curren
1 GST 4,00 4,00 CAD 1,000000 4,00 CAD
2 PST 3,00 3,00 CAD 1,000000 3,00 CAD




Campos clave del encabezado de la factura

N.° de Factura
de Proveedor

Pestana
Encabezado

Descripcién

1 General Factura Un nimero Unico que identifica la Factura. El Proveedor debe indicar un
(Invoice) nimero de factura. En general, el Proveedor ingresa el mismo nimero que
usa para sus sistemas internos.
2 General Fecha de Esto se configura inicialmente como la fecha de creacién de la factura.
Documento Usted puede modificar esta fecha.
(Document
Date)
3 General Hora (Time) En general se establece como el horario de creacién de la factura. Usted
puede modificar este horario.
4 General Tipo de Hace referencia al tipo de factura. Para 3M, el tipo siempre sera Factura
Factura (Invoice).
(Invoice
Type)




Campos clave del encabezado de la factura (continuacisn)

N.° de Factura
de Proveedor

Pestaina
Encabezado

Campo

Descripcién

General

Status de la Factura
(Invoice Status)

Un campo que el sistema completa automaticamente para indicar
la etapa del proceso de facturacién para la factura. En 3M, se
aplican los siguientes status:

= Borrador (Draft): Ocurre después de que el Proveedor hace clic
en Guardar (Save). Una factura con este status se puede
modificar.

» Publicada (Published): Ocurre después de que el Proveedor
hace clic en Publicar (Publish). Las facturas publicadas se
envian de SNC al sistema backend de 3M. Una vez publicadas,
no se pueden hacer cambios a
las facturas.

» Pagada (Paid): Sucede cuando el aviso de pago se envia del
sistema backend de 3M a SNC y significa el pago de la factura.

General

Fecha de Referencia
o Fecha Base
(Baseline Date)

Fecha en la que se basaran los descuentos en efectivo.

General

Clave de Términos de
Pago (Terms of
Payment Key)

Determina el detalle de descuentos y el periodo de pago neto.




Campos clave del encabezado de la factura (continuacisn)

N.° de Factura
de Proveedor

Pestaina
Encabezado

Descripcién

8 Agregacion Bruta (Gross) Suma de todos los montos brutos para cada cédigo de impuestos
(Aggregation) en la factura.

9 Agregacion Neta (Net) Suma de todos los montos netos para cada cédigo de impuestos
(Aggregation) en

la factura.

10 Agregacion Monto de Monto de impuestos para la cantidad neta de cada cédigo.

(Aggregation) impuestos (Tax
Amt)

1 Agregacion Monto Total (Total | Total acumulado de montos brutos.
(Aggregation) Amount)

12 Status de pago | Fecha de pago Fecha del aviso de pago. El sistema backend de 3M envia el aviso
(Payment (Payment Date) de pago.
Status)

Notas (Notes)

Se usan para la informacién adicional que el Proveedor o el
Procesador de AP agreg6 a la factura.




Resumen del mdédulo

Los puntos clave que se cubrieron en este mdédulo son los siguientes:

Los beneficios de usar el proceso de la factura de SNC.

Los Proveedores crean facturas después de enviar la mercancia usando ASN o PO como
documento de referencia.

Los Proveedores crean una nota de crédito o débito posterior para los cambios de precio
en los articulos ya facturados. Se trata de un proceso de excepcidn.

La estructura y los campos clave de una factura.
Los articulos de una factura pueden contener partidas de productos de la PO.

Los subarticulos de la factura pueden contener partidas de cargos no planificados y
excepcionales varios.

Los campos clave de datos de la Encabezado de la factura.



Crear y publicar las facturas



Objetivos del médulo

Luego de completar este médulo, usted podra:

Enumerar los pasos para crear y publicar una factura en SNC.

Crear una lista de todas las ASN no facturadas.

Crear una factura para una ASN especifica en SNC.

Ingresar y editar los campos a nivel de Encabezado y Articulo de la factura.
Anadir los cargos varios a la factura.

Anadir los impuestos a la partida de la factura.

Guardar la factura en modo borrador.

Validar los montos de la factura a nivel de Encabezado y Articulo.

Publicar la factura.



Flujo del proceso de facturacién

El proceso de Colaboracién de facturacién implica estos pasos:

Recepcién de Verificacion de

Factura Factura

Sistema de 3M
comprador

Cambiar a

. Precio de
) ¢Cambiar la articulo Crear y publicar
Crear y Publicar factura después Notas de Crédito o

la Factura de publicarla?

Débito posteriores

Solicitar a Cuentas
i por pagar (AP) de

Proveedor en
SNC

Cualquier otro cambio

(Cantidad, Impuestos, Articulos) la factura

Recibir Notas de Verificacion de la
Crédito o Débito Nota de Crédito o
posteriores Débito posterior

Casos

excepcionales

Crear una Nueva

3M que elimine mmma Factura después de

la Eliminacién

Ejecucién de Pago
de la Factura

Validar el Pago de
la Factura

Paso del
proceso manual



Creacidn y publicacién de una factura en SNC

Al crear una factura, el Proveedor puede:

Combinar multiples ASN en una Unica factura.

Anadir los gastos varios como asistencia, comisién, descuento, documentacién, envio,
seguro, envase y embalaje, regalias y tasas de licencia, como asi también impuestos, a
una partida.

— Los gastos varios reciben el tratamiento y aprobacién del comprador de 3M antes de
crear la factura.

— Cuando anada cargos varios, anada también una nota que documente la adquisicién
de los cargos.

Incluya los impuestos como un porcentaje o un valor absoluto en cualquier moneda.



Creacidn y publicacién de una factura en SNC (continuacion)

= Confirmar el total de la factura para todos los articulos y los cargos varios a nivel de
Encabezado de la factura, incluidos:

— Fecha de Documento (Document Date)
— Términos de pago (Terms of Payment)
— Numero de factura (Invoice Number)
— Monto de factura (Invoice Amount)
= Debe validar también varios campos clave a nivel de articulo de la factura, incluidos:
— Producto (Product)
— Cantidad (Quantity)
— UoM (Unidad de medida)
— Precio (Price)
— Precio unitario (Price Unit)
— Precio UoM (Price UoM)



Creacidn y publicacién de una factura en SNC (continuacion)

= Tras revisary finalizar la factura, usted puede hacer clic en:
— Comprobar (Check) para comprobar si la factura tiene errores.
— Guardar borrador (Save Draft) para guardar la factura para su posterior edicion.
— Publicar (Publish) para guardar y enviar la factura al equipo de Cuentas por Pagar de 3M.

= Puede confirmar si una factura se creé correctamente o no revisando los status que SNC
suministra cuando se publica la factura.

Nota: No se publicara una factura si esta contiene un error. Los errores se indican con un
cuadro rojo en la seccién Status de la ventana.



Instrucciones paso a paso

Las instrucciones detalladas sobre cémo crear y publicar una factura utilizando la ventana
Documentos que requieren facturas (Documents Requiring Invoices) se pueden encontrar en
el sitio Supply Network Collaboration Training.



http://3m.com/suppliertraining

Resumen del mdédulo

Los puntos clave que se cubrieron en este mdédulo son los siguientes:

Al usar la ventana Documentos que requieren factura (Documents Requiring Invoices),
usted puede identificar una o mas ASN que requieren facturacién.

Puede seleccionar varias ASN para la creacién de una factura.

Debe validar varios campos clave a nivel de Encabezado y a nivel de
Articulo de la factura.

El monto de la partida de la factura se calcula de la siguiente manera:
— Monto neto = Cantidad * Precio / Precio unitario
— Monto de impuestos = Suma de todos los impuestos

— Monto bruto = Monto neto + Monto de impuestos



Resumen del médulo (continuacisén)

» Es posible agregar varios cargos miscelaneos a la factura.

» Es posible agregar varios tipos de impuestos a una partida de producto de la PO, o partida
de cargos miscelaneos.

= El status de la factura cambia a Borrador (Draft) cuando se guarda la factura.

= El Proveedor ingresa el Nimero de factura (Invoice Number) cuando se guarda
o publica la factura.

= E| status de la factura cambia a Publicada (Published) cuando la factura se envia con éxito
a SM.

= Las facturas publicadas no se pueden modificar.



Creacién y publicacién de Notas de Crédito
o Débito posteriores



Objetivos del médulo

Luego de completar este médulo, usted podra:

» Enumerar las reglas asociadas con las notas de crédito o débito posteriores.

= Crear una nota de crédito o débito posterior con referencia a una PO o a un ASN.



Flujo del proceso de facturacién

Sistema de 3M

Proveedor en

El proceso de Colaboracién de facturacién implica estos pasos:

comprador

SNC

Verificacion de
Factura

Recepcién de

Factura

Proceso de Recibir Notas de

.z Crédito o Débito
excepcion posteriores

Verificacién de la

mmEg Nota de Crédito o
Débito posterior

Cambiar a

: Precio de :
¢,Cambiar la A Crear y publicar

factura d.espués e« NoOtas de Crédito o
de publicarla? Débito posteriores

Crear y Publicar
la Factura

Solicitar que AP de

Cualquier otro cambio 3M elimine la factura
(Cantidad/Impuestos/Articulos)

Ejecucién de Pago
de la Factura

Validar el Pago de
la Factura

Paso manual
completado
fuerade SNC




Creacidén de una nota de crédito o débito posterior

La nota de crédito o débito posterior es un proceso que se usa solamente a partir de
una excepcion:

Antes de crear una nota de crédito o débito posterior, debe obtener la aprobacién del
Comprador de 3M y del Procesador de facturaciéon de AP.

Una nota de crédito posterior reduce el precio de una factura existente.
Una nota de débito posterior aumenta el precio de una factura existente.

Cuando cree una nota de crédito o débito posterior, solo ingrese la diferencia entre el precio
actual y el precio facturado.

Luego de revisar y finalizar la factura de crédito o débito posterior, haga clic en lo siguiente:
— Comprobar (Check) para comprobar si la factura tiene errores.
— Guardar borrador (Save Draft) para guardar la factura para su posterior edicion.

— Publicar (Publish) para guardar y enviar la factura al equipo de Cuentas por Pagar de 3M.



Instrucciones paso a paso

Las instrucciones detalladas sobre cémo crear una nota de crédito o débito posterior
utilizando la ventana Creacién de factura (Invoice Create) se pueden encontrar en el sitio
Supply Network Collaboration Training.



http://3m.com/suppliertraining

Resumen del mdédulo

Los puntos clave que se cubrieron en este mdédulo son los siguientes:

Los Proveedores solo pueden crear una nota de crédito o débito posterior para una PO o ASN
previamente facturada:

= La cantidad maxima sobre la que un Proveedor puede crear una nota de crédito o débito
posteriormente es la cantidad ya facturada.

= Enviar una nota de crédito o débito posterior es un proceso de excepcion.

= Antes de enviar la nota de crédito o débito posterior, los Proveedores deben obtener la
aprobacién del Comprador de 3M y del Procesador de facturacién de AP.



Visualizar la factura generada por
autofacturacion (ERS)



Objetivos del médulo

Luego de completar este médulo, usted podra:

= Mencionar los pasos que se deben dar en el proceso de autofacturacién en SNC.

= Ver las facturas generadas por autofacturacién en SNC.



Procesador de AP
en el sistema de 3M

Proveedor en

Flujo del proceso de autofacturacién

El proceso de Colaboracién de autofacturacién implica estos pasos:

SNC

ERS/Liquidacién

de consignacion

Crear factura

mediante
autofacturacién

Ejecucién de Pago
de la Factura

Validar el Pago de

la Factura




Creacidn de factura mediante autofacturacion

La autofacturacién es un proceso que se utiliza cuando 3M debe generar facturas en nombre
del Proveedor:

» Esta clase de facturas se genera automaticamente durante la ERS o la
liquidacién de consignacién.

» El Proveedor no puede editar la factura generada por autofacturacion.

» Enla factura generada por autofacturacién no se ve la informacién impositiva a nivel de la
partida; solamente aparecen los impuestos resumidos.

» ElProveedor puede generar una impresién en PDF del formulario de 3M.



Instrucciones paso a paso

Las instrucciones detalladas sobre cémo visualizar la factura generada por autofacturacién
utilizando la ventana Introduccién a la factura (Invoice Overview) se pueden encontrar en el sitio
Supply Network Collaboration Training.



http://3m.com/suppliertraining

Resumen del mdédulo

Los puntos clave que se cubrieron en este mdédulo son los siguientes:
= Elsistema ERP de 3M es el que crea las facturas generadas por autofacturacion.
» Los Proveedores solo pueden ver las facturas generadas por autofacturacién en SNC.

» La factura generada por autofacturacién se usa en conjunto con el proceso comercial de
ERS (Evaluated Receipt Settlement, Autofacturacién) o de consignacion.



Validar el Pago de la Factura



Objetivos del médulo

Luego de completar este médulo, usted podra:
= Validar informacién relacionada con el pago en la factura.

» Comprobar si se ha pagado la factura.



Flujo del proceso de facturacién

Sistema de 3M

Proveedor en

El proceso de Colaboracién de facturacién implica estos pasos:

comprador

SNC

Recepcién de
Factura

Crear y Publicar

la Factura

Verificacion de

Factura

Proceso de Recibir Notas de
Crédito o Débito

excepcion

posteriores

Cambiar a
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Validacién de los pagos de la factura

Para saber si una factura estd pagada o no, use la ventana Introduccién a la factura
(Invoice Overview).

Dentro de la ventana Introduccién a la factura (Invoice Overview), debe filtrar por Status
de factura (Invoice Status) a fin de encontrar todas las facturas con el status que esta
buscando. Por ejemplo, para todas las facturas pagadas, seleccione Status de la factura:
PA (Pagada) (Invoice Status: PA [Paid]).
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Paso a paso las instrucciones

Las instrucciones detalladas sobre cémo visualizar el status de pago (Payment Status)
utilizando la SNC de SAP (SAP SCN) se pueden encontrar en el sitio Supply Network

Collaboration Training.



http://3m.com/suppliertraining

Resumen del mdédulo

Los puntos clave que se cubrieron en este mdédulo son los siguientes:

= El status de factura cambia a Pagada (Paid) cuando SNC recibe el aviso de pago después
de la ejecucién del pago.

» Los datos relacionados con el pago estan disponibles en el Encabezado de la factura, en la
pestaia Pago (Payment).



Proceso de excepciény
eliminacién de factura



Objetivos del médulo

Después de completar este médulo, usted podréa explicar el proceso de excepcién de
eliminacién de factura.
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Pasos de eliminacion de la factura en SNC

La eliminacién de la factura se realiza solo cuando se envian facturas erréneas, como por
ejemplo con una tasa impositiva incorrecta.
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Eliminacion de facturas en SNC

Los pasos para eliminar una factura incluyen:

1. El Procesador de facturacién de 3M elimina las facturas publicadas al marcarlas como
obsoletas en el sistema ERP de 3M.

2. El Comprador de la PO elimina la factura de SNC.

3. El Proveedor crea una nueva factura con la informacidn correcta.



Resumen del mdédulo

Los puntos clave que se cubrieron en este mdédulo son los siguientes:

Si un Proveedor comete un error en la factura (como incluir informacién incorrecta de
impuestos o cargos varios), el Proveedor puede solicitar la eliminacién de la factura.

» El Proveedorinforma a AP de 3M y solicita que se elimine una factura.

» El comprador de 3M informa al Proveedor que ya se eliminé la factura incorrecta, y el
Proveedor debe enviar una nueva factura.



Conclusion

Los puntos clave que se cubrieron en este curso son los siguientes:

» Los beneficios clave de utilizar el procesamiento de la factura en SNC incluyen los siguientes:
= Optimizar el procesamiento de facturacién.
» La comunicacién en tiempo real entre 3M y el Proveedor.
= La disminucién de los errores, por lo que disminuye el nimero de facturas que no coinciden.
= Permite mayor visibilidad de los status de las facturas para el Proveedor.

» Los Proveedores crean facturas en SNC.

= La creacién de la factura se produce en relacién con una ASN o una PO.

» Lacreaciéony el envio de una factura en SNC automaticamente crea una factura en el sistema
backend de 3M.



Conclusién (continuacion)

= Los Proveedores solo realizan cambios retroactivos a los precios usando el procesamiento
de nota de crédito o débito posterior. Este proceso es una excepcidn que requiere la
aprobacién de 3M.

= El proceso de nota de crédito o débito posterior no cubre los ajustes por cantidad.

= La eliminacién de las facturas se produce cuando el Proveedor envia una factura por error.
La eliminacién de una factura tiene tres pasos:

1. El Proveedor le solicita al equipo de Cuentas por pagar de 3M que elimine una factura.

2. El comprador de 3M le informa al Proveedor sobre la eliminacién y le solicita una
nueva factura.

3. Creacidén de una nueva factura en SNC por parte del Proveedor.



